
Инструкция по подключению к видеоконференции

Для участия в видеоконференции необходимо:
1.	Выбрать компьютер с подключением к сети Интернет и звуковыми динамиками или наушниками (Рекомендуется использовать компьютер с операционной системой Windows 7 64 бит и выше. Для работы на платформе «Сферум» рекомендуем использовать Яндекс.Браузер).
2. Для подключения к видеоконференции необходимо иметь аккаунт на образовательной платформе «Сферум». Если вы не зарегистрированы на платформе, пройдите по ссылке: https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://sferum.ru/&ved=2ahUKEwj0ndrywM_2AhUOjosKHZwnDmUQFnoECAsQAQ&usg=AOvVaw1Oy9gHln6z3Ti8rk8Ziz4a и следуйте указаниям для регистрации.
3.  В день апелляции необходимо заблаговременно войти в свой аккаунт «Сферум».
4. Подключиться к конференции по ссылке, направленной с электронного адреса регионального координатора в установленное программой проведения олимпиады время.
5. Проверить наличие звука и изображения, при отсутствии необходимо воспользоваться настройками программы. 
6. При успешном подключении на экране вы сможете видеть и слышать организаторов конференции. 
[bookmark: _Hlk91508588]7. При возникновении технических проблем необходимо обратиться в техническую поддержку по номеру телефона, указанному в программе олимпиады и памятке для участника. 
8. После завершения апелляции участник удаляется из видеоконференции. 

